ROMANIA
JUDETUL VASLUI
COMUNA DODESTI
PRIMAR

DISPOZITIA Nr. 344 /15.11.2022
privind aprobarea Codului de Etica si Carta drepturilor beneficiarului in cadrul
Serviciului de Asistenta Comunitara (SAC) din cadrul Compartimentului de Asistenta
Sociala al aparatului primarului comunei Dodesti

PRIMARUL COMUNEI DODESTI, CERBU LOREDANA-ELENA

Avand in vedere:

- Hotararea Consiliului Local Dodesti nr. 65 din 31.10.2022 prin care s-a aprobat
infiintarea Serviciului de Asistenta Comunitard (SAC) — cod serviciu 8899CZ-PN-V in
cadrul Compartimentului de Asistenta Sociala din aparatul de specialitate al Primarului
comunei Dodesti, cu urmatoarea structura organizatorica: consilier superior - 1, asistent
medical comunitar — 1;

- Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului de asistenta
Comunitara (SAC) ;

- Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost,
tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor
acordate in sistem integrat si cantinele sociale, Anexa 7;

- in temeiul prevederilor art. 155 alin.(1) lit.,,d” , alin.(5) lit. ,,a”, art. 196 alin.(1)
lit.,,b”” din Codul administrativ aprobat prin Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.
57/2019, cu modificarile si completarile ulterioare;

DISPUN :

Art.1. Se aprobd Codul de Eticd al Serviciului de Asistenta Comunitara (SAC) —
cod serviciu 8899CZ-PN-V, ca anexa 1;
Art.2. Se aprobd Carta drepturilor beneficiarului in cadrul Serviciului de
Asistenta Comunitara (SAC) — cod serviciu 8899CZ-PN-V, ca anexa 2;
Art.3. Anexele 1 si 2 fac parte integranta din prezenta dispozitie ;
Art.4. Cu ducerea la indeplinire se desemneaza doamna Miron Tanta, consilier
superior in cadrul Compartimentului de asistenta sociala ;
Art.4. Prezenta dispozitie va fi comunicatd, in termen legal, prin grija secretarului
general al comunei, Institutiei Prefectului- judetul Vaslui, Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale , Serviciului de Asistenta Comunitara.

Emisa astazi, 15 noiembrie 2022
PRIMAR , Contrasemneaza pentru legalitate,
CERBU LOREDANSSRY ENA:.... Secretarul general al comunei Dodesti
BUJENITA CATALIN TQMITA

R/D M.R.O. /4 ex



ROMANIA Anexa nr. 5 la Dispozitia nr. 341/11.11.2022
JUDETUL VASLUI

PRIMARIA COMUNEI DODESTI

II.

PLANUL ANUAL DE DEZVOLTARE

Obiectiv general

Infiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul localitatii, capabil
sa asigure incluziunea sociala a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea calitatii vietii, discriminarea
si dreptul la o viata demna pentru toti locuitorii comunei.

Obiective specifice

Obiectiv specific 1. Infiintarea si actualizarea unei Baze de date care sa cuprinda date privind
beneficiarii (date de contact, varsta, adrese si domiciliu, nivel de pregatire scolara si profesionala),
date privind ajutoarele sociale, ajutoare de urgenta, ajutoare pentru incalzirea locuintei, alocatii pentru
sustinerea familiei, cuantumul si data acordarii acestora, precum si alte informatii necesare pentru
completarea Bazei1 de date.

Obiectiv specific 2. Implementarea unitara si coerenta a prevederilor legale din domeniul asistenter
sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale ale beneficiarilor.

Obiectiv specific 3. Infiintarea si implementarea unui sistem armonizat, integrat si performant de
furnizare a tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul comunei.

Obiectiv specific 4. Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in randul populatiei localitatii
si a beneficiarilor de servicii sociale.

Beneficiari:

e Persoane varstnice;

e Persoane defavorizate (persoane care nu beneficiaza de asigurare medicala, persoane fara
venituri sau cu venituri reduse, alte categorii)

e Persoane cu handicap;

e Copii si familii aflate in dificultate:



e Alte persoane in situatie de risc social (victime ale violentei domestice, mame minore, s.a.);

Problemele sociale ale persoanelor varstnice :
- capacitate scazuta de autogospodarire;

- izolare, singuratate;

- venituri mici in raport cu necesitatile;

- sanatate precara;

- un numar insuficient de locuri in centrele medico-sociale din judet;

- absenta suportului familial.

Problemele sociale ale persoanelor defavorizate:

- lipsa acte de identitate;

- familii dezorganizate;

- probleme de sanatate;

- saracie;

- conditii improprii de locuit;
- delincventa;

- dificultate in obtinerea unui loc de munca din cauza lipsei calificarii;

Problemele sociale ale persoanelor cu handicap;

- lipsa profesionistilor in servicii specializate;

- atitudine discriminatorie a societatii;

- absenta suportului pentru familia care are in intretinere persoana cu handicap;
- situatia materiala precara;

- neacceptarea problemelor de sanatate ale copiilor de catre parinti;

Problemele sociale ale copiilor si familiilor aflate in dificultate:
- familii cu climat social defavorabil;

- abandon scolar;

- probleme de sanatate:

- dificultati in accesarea serviciilor medicale;



- dificultati in obtinerea unor drepturi;

- adictii;

- violenta domestica;

- dificultati in gasirea, respectiv pastrarea unui loc de munca.

Obiectiv specific pentru anul 2023

Activitati/actiuni/masuri

Responsabili

Obiectiv  specific 1: Infiintarea si
actualizarea unei Baze de date care sa
cuprinda date privind beneficiarii (date
de contact, varsta, adrese si domiciliu,
nivel de  pregatire scolara  si
profesionala), date privind ajutoarele
sociale, ajutoare de urgenta, ajutoare
pentru incalzirea locuintei, alocatii
pentru sustinerea familiei, cuantumul si
data acordarii acestora, precum si alte
informatii necesare pentru completarea
Bazei de date.

Crearea unei baze de date (tabele, fisiere,
foldere, centralizatoare) care sa cuprinda
informatii privind beneficiarii de servicii
sociale.

Miron Tanta.
Toader Angela

Masuri de facilitare a accesului
persoanelor aflate in grupul tinta in
acordarea  ajutoarelor financiare  si
materiale pentru situatiile reglementate de
lege: ajutoare sociale, ajutoare de
urgenta,ajutoare de incalzire, alocatii de
sustinere a familiei.

Miron Tanta
Toader Angela

Obiectiv specific 2. Implementarea
unitara si coerenta a prevederilor legale
din domeniul asistentei sociale, corelate
cu nevoile si problemele sociale ale
beneficiarilor.

Colectarea informatiilor necesare | Miron Tanta
identificarii sau actualizarii nevoilor | Toader Angela
sociale la nivelul comunei.

Stabilirea categoriilor de beneficiari de | Miron Tanta

servicii sociale la nivelul comunei,
repartizati in functie de serviciile sociale
reglementate de lege.

Toader Angela

Obiectiv specific 3. Infiintarea si
implementarea unui sistem armonizat,
integrat si performant de furnizare a
serviciilor sociale tuturor beneficiarilor
de la nivelul comunei.

Organizarea, la nivelul comunei, a
urmatoarelor tipuri de actiuni:

1. activitati de informare a parintilor
cu privire la alimentatia, educatia,
igiena si salubritatea mediului in
care traiesc copiii;

2. activitati de educatie pentru elevi,

in unitatile scolare: campanii
prevenire bullying, fumat, consum
de alcool.

3. implicarea  activda a  tuturor
categoriilor  de  beneficiari  in
activitatile care au ca scop

imbunatatirea nivelului de trai i
cresterea calitatii vietii

Miron Tanta
Toader Angela

Obiectiv specific 4. Dezvoltarea unor
atitudini  proactive si participative in
randul  populatiei localitatii  si  a
beneficiarilor de servicii sociale.

Organizarea, la nivelul comunei, de
campanii de constientizare si sensibilizare
a membrilor comunitatii privind riscul de
excluziune sociala, campanii de strangere
de alimente si bunuri, respectiv activitati
de sprijin a persoanelor varstnice.

Miron Tanta
Toader Angela

Promovarea unui stil de viata sanatos si
activ prin organizarea de campanii de
prevenire, depistare,  diagnostic  si

Miron Tanta
Toader Angela




tratament precoce al cancerului la san/ col
uterin, a unor campanii de informare cu
privire la efectele consumului de
alcool/tutun asupra sanatatii, promovarea
voluntariatului.




PRIMARIA COMUNEI DODESTI, JUDETUL VASLUI
COMPARTIMENTUL DE ASISTENTA SOCIALA
SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA (SAC)

Aprob,

PRIMAR

CODUL ETIC
AL PERSONALULUI DIN CADRUL SERVICIULUI DE
ASISTENTA COMUNITARA (SAC)

Documentul de fagd este proprietatea Primdriei Comunei Dodesti Reproducerea si difuzarea documentului sunt in
exclusivitate dreptul institutiei. Copiile sunt numerotate i finute sub control.
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CAPITOLUL I - DOMENIUL DE APLICARE SI PRINCIPIT GENERALE

Art. 1. Domeniul de aplicare
(1) Codul de conduiti a functionarilor publici si personalului contractul, denumit in continuare Cod de

conduita, reglementeazi normele de conduitaprofesionala ale functionarilor publici si personalului
contractual din cadrul Serviciului de Asistenta Comunitaré in conformitate cu legislatia in vigoare.

(2) Normele de conduita profesionala previzute de prezentul cod de conduitd sunt obligatorii pentru
functionarii publici, pentru personalul contractual, precum si pentru persoanele care ocupa temporar 0
functie publica, in cadrul serviciului.

Art. 2. Obiective

Obiectivele prezentului cod de conduitd urmaresc s agigure cresterea calititii serviciului public, o buna
administrare in realizarea interesului public, precum si sa contribuie la eliminarea birocratiei si a faptelor
de coruptie din administratia publica, prin:

a) reglementarea normelor de conduitiprofesionald necesare realizarii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzitoare crearii i mentinerii la nivel inalt a prestigiului institutiei functiei publice
si al functionarilor publici;

b) informarea publicului cu privire la conduita profesionala la care este indreptatit sd se astepte din
partea functionarilor publici in exercitarea functiilor publice;

¢) crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre cetateni sifunctionarii publici, pe de o parte,
siintre cetateni si autoritatile administratiei publice, pe de alta parte.

Art. 3. Principii generale

Principiile care guverneazaconduitaprofesionala a functionarilor publici sunt urmétoarele:

a) suprematia Constitutiei si a legii, principiu conform caruia functionarii publici au indatorirea de a
respecta Constitutia si legile tarii;

b) prioritateainteresului public, principiu conform caruia functionarii publici au indatorirea de a
considera interesul public mai presus decat interesul personal, in exercitarea functiei publice;

¢) asigurareaegalitdlii de tratament a cetatenilorin fata autorititilor si institutiilor publice, principiu
conform caruia functionarii publici au indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in situatii identice sau
similare;

d) profesionalismul, principiu conform céruia functionarii publici au obligatia de a indeplini atributiile
de serviciu cu responsabilitate, competenta, eficienta, corectitudine si constiinciozitate;

e) impartialitateasi nediscriminarea, principiu conform caruia functionarii publici sunt obligati si aiba
o atitudine obiectiva, neutrd fatd de orice interes politic, economic, religios sau de altd naturd, in
exercitarea functiei publice;

f) integritatea morald, principiu conform caruia functionarilor publici le este interzis sa solicite sau sa
accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu in considerarea functiei
publice pe care o detin, sau sd abuzeze in vreun fel de aceasta functie;

g) libertateagdndirii si a exprimdrii, principiu conform ciruia functionarii publici pot sd-si exprime si
si-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

h) cinsteasi corectitudinea, principiu conform caruia in exercitarea functiei publice siin indeplinirea
atributiilor de serviciu functionarii publici trebuie sé fie de buna-credinta;

i) deschidereasi transparenta, principiu conform céruia activitatile desfasurate de functionarii publici in
exercitarea functiei lor sunt publice si pot fi supuse monitorizérii cetatenilor.

CAPITOLUL II -TERMENI

Art. 4. Termeni

in intelesul prezentului cod, urmatorii termeni se definesc astfel:

a) functionar public - persoana numitaintr-o functie publicain conditiile legislatiei in vigoare;

b) functiepublica - ansamblul atributiilorsi responsabilitatilor stabilite de autoritatea sau institutia
publica, in temeiul legii, in scopul exercitdrii prerogativelor sale de putere publica;
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¢) interes public - acel interes care implica garantarea si respectarea de catre institutiile si autorititile
publice a drepturilor, libertétilor si intereselor legitime ale cetétenilor, recunoscute de Constitutie,
legislatia internaisi tratatele internationale la care Roménia este parte;

d) interes personal - orice avanta] material sau de altd naturd, urmirit ori obtinut, in mod direct sau
indirect, pentru sine ori pentru altii, de catre functionarii publici prin folosirea reputatiei, influentei,
facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care au acces, ca urmare a exercitarii functiei publice;

e) conflict de interese - acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori indirect, al
functionarului public contravine interesului public, astfel incat afecteaza sau ar putea afecta
independenta si impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp si cu obiectivitate a
sndatoririlor care ii revin in exercitarea functiei publice detinute;

f) informatie de interes public - orice informatie care priveste activitatile sau care rezultd din activitatile
unei autorititi publice, indiferent de suportul ei:

g) informatie cu privire la date personale - orice informatie privind o persoand identificatd sau
identificabila.

CAPITOLUL 1III - NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA A
FUNCTIONARILOR PUBLICI

Art.5. Asigurarea unui serviciu public de calitate

(1) Functionarii publici au obligatia de a asigura un serviciu social de calitate in beneficiul cetatenilor,

prin participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practicd, in scopul realizarii

competentelor institutiei publicein care isi desfasoara activitatea.

(2) In exercitarea functiei publice, functionarii publici au obligatiade a avea un comportament

profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativi, pentru a castiga si a

mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea institutiei publice pe care o

reprezinta.

Art. 6. Loialitatea fata de Constitutie si lege

(1) Functionarii publici au obligatia ca prin actele si faptele lor sa promoveze suprematia legii, sa
respecte Constitutia si legile {arii, statul de drept, drepturile si libertatile fundamentale ale cetagenilor
in relatia cu administratia publica, precum si s actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor
legale in conformitate cu atributiile care le revin, cu aplicarea normelor de conduita care rezulta din
indatoririle previzute de lege.

(2) Functionarii publici trebuie sa se conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea exercitiului
unor drepturi, datorata naturii functiilor publice detinute.

Art. 7. Loialitatea fati de autoritatile si institutiile publice

(1) Functionarii publici au obligatiade a apara in mod loial prestigiul institutiei publice in care isi

desfasoara activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii

imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(2) Functionarilor publici le esteinterzis:

a) si exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legaturd cu activitatea autoritatii sau
institutiei publice in care isi desfagoara activitatea, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele
de acte cu caracter normativ sau individual;

b) safaca aprecieri neautorizate in legaturd cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care autoritatea
sau institutia publica in care isi desfagoara activitatea are calitatea de parte;

¢) sa dezvaluie si sa foloseasca informatii care au caracter secret, in alte conditii decat cele prevazute
de lege;

d) sa acorde asistenta si consultanta persoanelor fizice sau juridice in vederea promovarii de actiuni
juridice ori de alta naturd impotriva statului sau autorititii ori institutiei publice in care isi desfasoara
activitatea.

(3) Prevederile alin. (2) lit.a)-d) se aplicasi dupaincetarea raportului de serviciu, pentru o perioadi de 2

ani, daca dispozitiile din legi speciale nu prevad alte termene.
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(4) Prevederile prezentului cod de conduitd nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legala a
functionarilor publici de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii, sau ca
o derogare de la dreptul functionarului public de a face sesizari in baza Legii nr. 571/2004 privind
protectia personalului din autoritatile publice, institutiile publice gi din alte unitafi care
semnaleaziincalcari ale legii.

Art. 8. Libertatea opiniilor

(1) Functionarii publici au dreptul la libera exprimare, in conditiile legil.

(2) in exercitarea dreptului la liberd exprimare, functionarii publici au obligatia de a nu aduce atingere
demnitatii, imaginii, precum si vietii intime, familiale si private a oricérei persoane.

(3) In indeplinirea atributiilor de serviciu, functionarii publici au obligatia de a respecta demnitatea

functiei publice detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor autoritatii sau

institutiei publice in care isidesfasoara activitatea.

(4) In activitatea lor, functionarii publici au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se lasa

influentati de considerente personale sau de popularitate. in exprimarea opiniilor, functionarii publici

trebuie sa aiba o atitudine conciliantési sa evite generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

Art. 9. Activitatea publica

(1) Comunicarea oficiald a informatiilor si datelor privind activitatea Primariei, precum si relatiile cu
mijloacele de informare in masa se asigura de citre functionarii publici desemnati in acest sens de
Primar, in conditiile legii.

(2) Functionarii publici desemnafi si participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiala,
trebuie si respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de Primar.

(3) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, functionarii publici pot participa la activitafi sau
dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ¢a opinia exprimata nu reprezinta punctul
de vedere oficial al Primariei.

(4) Functionarii publici pot participa la elaborarea de publicatii, pot elabora si publica articole de
specialitate si lucrari literare ori stiintifice, in conditiile legii.

(5) Functionarii publici pot participa la emisiuni audiovizuale, cu exceptia celor cu caracter politic ori a
celor care ar putea afecta prestigiul functiei publice.

(6) In cazurile prevazute la alin. (4) si (5), functionarii publici nu pot utiliza informatii si date la care au
avut acces in exercitarea functiei publice, daca acestea nu au caracter public. Prevederile alin. (3) se
aplicd in mod corespunzator.

(7) In exercitarea dreptului la replica si la rectificare, a dreptului la demnitate, a dreptului la imagine,
precum si a dreptului la viafa intima, familiala si privata, functionarii publici isi pot exprima public
opinia personald in cazul in care prin articole de presd sau in emisiuni audiovizuale s-au facut
afirmatii defiimétoare la adresa lor sau a familiei lor. Prevederile alin. (3) se aplicd in mod
corespunzator.

(8) Functionarii publici isi asuma responsabilitatea pentru aparitia publicd si pentru continutul
informatiilor prezentate, care trebuie sa fie in acord cu principiile si normele de conduita prevazute
de prezentul cod.

Art. 10. Activitatea politica

(1) Functionarii publici pot fi membri ai partidelor politice legal constituite, cu respectarea interdictiilor
si limitarilor prevazute de Codul administrativ.

(2) Functionarii publici au obligatia ca, in exercitarea atributiilor ce le revin, sa se abtind de la
exprimarea sau manifestarea publicd a convingerilor si preferintelor lor politice, sa nu favorizeze
vreun partid politic sau vreo organizatie ciireia ii este aplicabil acelasi regim juridic ca si partidelor
politice.

(3) In exercitarea functiei publice, functionarilor publici le este interzis:

a) sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;

¢) sa afiseze, in cadrul autoritatilor sau institutiilor publice, insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla
sau denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora:
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d) sa se serveasca de actele pe care le indeplinesc in exercitarea atributiilor de serviciu pentru a-si
exprima sau manifesta convingerile politice:

e) si participe la reuniuni publice cu caracter politic pe durata timpului de lucru.

Art. 11. Folosirea imaginii proprii

Functionarilor publici le este interzis sa permitd utilizarea functiei publice in actiuni publicitare pentru

promovarea unei activitati comerciale, precum §i in scopuri electorale.

Art. 12. Profesionalism si impartialitate

(1) Functionarii publici trebuie sa exercite functia publicd cu obiectivitate, impartialitate si
independenta, fundamentandu-si activitatea, solutiile propuse si deciziile pe dispozitii legale si pe
argumente tehnice i sa se abtina de la orice faptd care ar putea aduce prejudicii persoanelor fizice

sau juridice ori prestigiului corpului functionarilor publici.

(2) In activitatea profesionala, functionarii publici au obligatia de diligenta cu privire la promovarea si
implementarea solutiilor propuse si a deciziilor, in conditiile prevazute la alin. (1).

(3) In exercitarea functiei publice, functionarii publici trebuie si adopte 0 atitudine neutra fata de orice
interes personal, politic, economic, religios sau de altd naturd si s3 nu dea curs unor eventuale
presiuni, ingerinte sau influente de orice naturd.

(4) Principiul independentei nu poate fi interpretat ca dreptul de a nu respecta principiul subordonarii
ierarhice.

(5) Functionarii publici au obligatia de a rezolva, in termenele stabilite de catre superiorii ierarhic,
lucririle si sarcinile repartizate.

Art. 13. Interdictia privind acceptarea darurilor sau a altor avantaje

(1) Functionarilor publici le este interzis sa solicite sau si accepte, direct sau indirect, pentru el sau
pentru altii, in considerarea functiei lor publice, daruri sau alte avantaje.

(2) Sunt exceptate bunurile pe care functionarii publici le-au primit cu titlu gratuit in cadrul unor
activitati de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei publice detinute, care se supun
prevederilor legale specifice.

Art. 14. Respectarea regimului juridic al conflictului de interese si al incompatibilitatilor

(1) Functionarii publici au obligatia sa respecte intocmai regimul juridic al conflictului de interese si al
incompatibilitatilor ,precum si normele de conduita.

(2) Functionarii publici trebuie sa exercite un rol activ, avand obligatia de a evalua situatiile care pot
genera o situaie de incompatibilitate sau un conflict de interese si de a actiona pentru prevenirea
aparitiei sau solutionarea legala a acestora.

(3) In situatia intervenirii unei incompatibilitati sau a unui conflict de interese, functionarii publici au
obligatia de a ac{iona conform prevederilor legale pentru incetarea incompatibilitatii sau a
conflictului de interese, in termen legal.

(4) La numirea intr-o functie publica, la incetarea raportului de serviciu, precum si in alte situatil
previzute de lege, functionarii publici sunt obligati sa prezinte, in conditiile Legii nr. 176/2010, cu
modificarile si completérile ulterioare, declaratia de avere si declaratia de interese. Declaratia de
avere si declaratia de interese se actualizeaza anual, potrivit legii.

Art. 15. Obligatia de a informa Primiria cu privire la situatia personald generatoare de acte

juridice ;

Functionarul public are indatorirea de a informa autoritatea sau institutia publica, in mod corect s1

complet, in scris, cu privire la situatiile de fapt si de drept care privesc persoana sa si care sunt

generatoare de acte administrative in conditiile expres prevazute de lege.

Art. 16. Pistrarea secretului de stat, secretului de serviciu si confidentialitatea

Functionarii publici au obligatia sd pastreze secretul de stat, secretul de serviciu, precum si

confidentialitatea in legatura cu faptele, informatiile sau documentele de care iau cunostinta in

exercitarea functiei publice, in conditiile legii, cu aplicarea dispozitiilor in vigoare privind liberul acces
la informatiile de interes public.

Art. 17. Conduita in relatiile cu cetitenii
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(1) In relaiile cu persoanele fizice si cu reprezentantii persoanelor juridice care se adreseaza Primariei,
functionarii publici sunt obligati s& aiba un comportament bazat pe respect, buna-credinta,
corectitudine, integritate morala si profesionala.

(2) Functionarii publici au obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei, demnitatii, integritatii
fizice si morale a persoanelor cu care intrd in legatura in exercitarea functiei publice, prin:
a)intrebuintarea unor expresii jignitoare;
b)acte sau fapte care pot afecta integritatea fizicd sau psihica a oricérei persoane.

(3) Functionarii publici trebuie sd adopte o atitudine impartiald si justificata pentru rezolvarea legala,

clara si eficienta a problemelor cetafenilor.

(4) Pentru realizarea unor raporturi sociale si profesionale care si asigure demnitatea persoanelor,

eficienta activitaii, precum §i cresterea calitéfii serviciului public, se recomanda respectarea normelor

de conduita si de catre celelalte subiecte ale acestor raporturi.

(5) Functionarii publici trebuie sa adopte o atitudine demni si civilizata fatd de orice persoana cu care

intra in legatura in exercitarea functiei publice, fiind indrituiti, pe baza de reciprocitate, si solicite

acesteia un comportament similar.

(6) Functionarii publici au obligatia de a asigura egalitatea de tratament a cetatenilor in fafa autoritatilor

si institutiilor publice, principiu conform caruia functionarii publici au indatorirea de a preveni §i

combate orice forma de discriminare in indeplinirea atributiilor profesionale.

Art. 18.Conduitain cadrul relatiilor internationale

(1) Functionarii publici care reprezintaPrimariain cadrul unor organizatii internationale, institutii de

invatimant, conferinte, seminarii si alte activitdti cu caracter international au obligatia sa promoveze o

imagine favorabilatarii si institutiei publice pe care 0 reprezinta.

(2) In relatiile cu reprezentantii altor state, functionarilor publici le este interzis sd exprime opinii

personale privind aspecte nationale sau dispute internationale.

(3) In deplasarile externe, functionarii publici sunt obligatisa aiba o conduita corespunzatoare regulilor

de protocol si le este interzisaincalcarea legilor si obiceiurilor tarii gazda.

Art. 19. Obiectivitate si responsabilitate in luarea deciziilor

(1) In procesul de luare a deciziilor, functionarii publici au obligatia sa actioneze conform prevederilor

legale si sa dsi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat §i impartial.

(2) Functionarilor publici le este interzis sd promitd luarea unei decizii de catre Primarie, de citre alti

functionari publici, precum si  indeplinirea  atributiilor ~ in mod privilegiat.

(3) Functionarii publici de conducere sunt obligati sa sprijine propunerile si initiativele motivate ale

personalului din subordine, in vederea imbunatitirii Primariei, precum si a calitdtii serviciilor publice

oferite cetatenilor.

(4) In exercitarea atributiilor de coordonare, precum si a atributiilor specifice functiilor publice de

conducere, functionarii publici au obligatia de a asigura organizarea activitatii personalului, de a

manifesta initiativi si responsabilitate si de a sustine propunerile personalului din subordine.

(5) Inaltii functionari publici si funcfionarii publici de conducere au obligatia sa asigure egalitatea de

sanse §i tratament cu privire la dezvoltarea carierei personalului din subordine, in conditiile legislatiei

specifice aplicabile fiecarei categorii de personal. In acest sens, acestia au obligatia:

a)sd repartizeze sarcinile in mod echilibrat, corespunzator nivelului de competentd aferent functiei

publice ocupate si carierei individuale a fiecarei persoane din subordine;

b)sd asigure coordonarca modului de indeplinire a sarcinilor, cu valorificarea corespunzatoare a

competentelor fiecarei persoane din subordine;

¢)sd monitorizeze performanta profesionald individuald si colectiva a personalului din subordine, sa

semnaleze in mod individual performaniele necorespunzatoare si sa implementeze masuri destinate

ameliorarii performantei individuale i, dupa caz, colective, atunci cand este necesar;

d)sa examineze si sa aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru

personalul din subordine, atunci cand propun acordarea de stimulente materiale sau morale;

e)sd evalueze in mod obiectiv necesarul de instruire profesionald al fiecarui subordonat si sa propuna

participarea la programe de formare si perfectionare profesionala pentru fiecare persoana din subordine:
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f)sd delege sarcini si responsabilitati, in conditiile legii, persoanelor din subordine care defin
cunostintele, competentele si indeplinesc conditiile legale necesare exercitarii functiei respective;

g)si excluda orice forma de discriminare si de hartuire, de orice natura si in orice situatie, cu privire la
personalul din subordine.

(6) In scopul asigurarii conditiilor necesare indeplinirii cu impartialitate a indatoririlor ce decurg din
raporturile ierarhice, inaltii functionari publici si functionarii publici de conducere au obligatia de a nu
se angaja in relatii patrimoniale cu personalul din subordine.

Art.20. Utilizarea responsabila a resurselor publice

(I)Functionarii publici sunt obligatisa asigure ocrotirea proprietatii publice si private a statului si a
unititii administrativ-teritoriale, s3 evite producerea oricarui prejudiciu, actionand in orice situatie ca un
bun proprietar.

(2) Functionarii publici au obligatiasa foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile apartinind
Primdriei numai pentru desfasurareaactivitatilor aferente functiei publice detinute.

(3) Functionarii publici trebuie sa propundsi si asigure, potrivit atributiilor care le revin, folosirea utilasi
eficienta a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

(4) Functionarilor publici care desfisoara activitati in interes personal, in conditiile legii, le este interzis
sa foloseasca timpul de lucru ori logistica Primariei pentru realizarea acestora.

Art.21. Limitarea participarii la achizitii, concesioniri sau inchirieri

(1) Un functionar public nu poate achizitiona un bun aflat in proprietatea privata a statului sau a unitatii
administrativ-teritoriale, supus vanzarii in conditiile legii, in urmatoarele situatii:

a) cand a luat cunostintd, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu, despre valoarea
ori calitatea bunurilor care urmeaza sa fie vandute;

b) cand a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea vanzarii bunului respectiv;

¢) cand poate influenta operatiunile de vinzare sau cand a obtinut informatii la care persoanele interesate
de cumpararea bunului nu au avut acces.

(2) Dispozitiile alin. (1) se aplicdin mod corespunzitor siin cazul concensiondrii sau inchirierii unui bun
aflat in proprietatea publica ori privata a statului sau a unitatii administrativ-teritoriale.
(3)Functionarilor publici le este interzisd furnizarea informatiilor referitoare la bunurile proprietate
publicd sau privata a statului ori a unitatii administrativ-teritoriale, supuse operatiunilor de vanzare,
concesionare sau inchiriere, in alte conditii decat cele prevazute de lege.

Art. 22. Protectia functionarului public in conditiile Legii nr. 571/2004

(1) In fata comisiei de disciplini sau a altor organe similare, avertizorii beneficiazi de protectie dupa
cum urmeaza:

a) avertizoriiin interes public beneficiazd de prezumtia de buna-credintd, in conditiile art 4, lit.h din
Legea nr. 571/2004, pana la proba contrara;

b) la cererea avertizorului cercetat disciplinar ca urmare a unui act de avertizare, comisiile de disciplind
sau alte organisme similare au obligatia de a invita presa sau un reprezentant al sindicatului. Anuntul se
face prin comunicat pe pagina de internet aautoritatii publice, cu cel putin 3 zile lucritoare inaintea
sedintei, sub sanctiunea nulititii raportului si a sanctiunii disciplinare aplicate.

(2) In situatia in care cel reclamat prin avertizarea in interes public este sef ierarhic, direct sau indirect,
ori are atributii de control, inspectie si evaluare a avertizorului, comisia de disciplind sau alt organism
similar va asigura protectia avertizorului, ascunzandu-i identitatea.

Art. 23. Interdictii

Functionarilor publici le este interzis:

a) si primeasca cereri a caror rezolvare nu este de competenta lor si care nu le sunt repartizate de sefii
lor ierarhici, ori sd intervina pentru solutionarea unor cereri;

b) sa se prezinte la serviciu in tinutd necorespunzatoare sau sub influenta alcoolului, precum si
consumarea de bauturi alcoolice in timpul programului delucru;

¢) sa paraseasca locul de muncain timpul programului de lucru, fara o aprobare prealabild (bilet de voie):
d) si manifeste lipsa de respect fatd de sefii ierarhici i fata de colegii de munca;in relatiile cu publicul
trebuie si fie calmi, amabili, concisi, demni; le sunt interzise provocarea de certuri, sa profereze injurii
sau sa se manifeste violent fata de public:
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¢) sa instraineze bunuri date in folosintd sau pastrare - inclusiv acte, documente etc.

Art. 24. Prezentul cod se completeaza cu prevederile Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 57/2019
privind Codul administrativ.

CAPITOLUL IV - NORME DE CONDUITA PENTRU PERSONALUL CONTRACTUAL

Art. 25. Domeniul de aplicare si principii generale

Prezentul cod este un document al primériei care are la bazd prevederile Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativsiale Legii nr 53/2003 - Codul Muncii, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Art. 26. Domeniul de aplicare

(1) Codul de conduitd al personalului din cadul primariei reglementeaza normele de conduitd
profesionald a personalului contractual.

(2) Normele de conduita prevazute de prezentul cod sunt obligatorii pentru personalul contractual, care
este salariat al primariei, incadrat in baza Legii 53/2003 - Codul Muncii, cu modificarile si completarile
ulterioare, cu exceptia persoanelor alese sau numite politic.

Art. 27. Obiective

Obiectivele prezentului cod de conduitd urmaresc sa asigure cresterea calitatii serviciului public, o buna
administrare in realizarea interesului public, precum si sa contribuie la eliminarea birocratiei si a faptelor
de coruptie din administratia publica, prin:

a) reglementarea normelor de conduitaprofesionald necesare realizarii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzatoare credrii si mentinerii la nivel inalt a prestigiului institutiei;

b) informarea publicului cu privire la conduita profesionald la care este indreptatit si se astepte din
partea angajatilor contractualiin exercitarea functiilor detinute;

¢) creareq unui climat de incredere si respect reciproc intre cetateni siangajatii Primariei, pe de o parte,
siintre cetateni si autorititile administratiei publice, pe de alta parte.

Art. 28. Principii generale

Principiile care guverneazaconduita profesionala a personalului contractual sunt urmitoarele:

a) prioritatea interesului public - principiu conform ciruia personalul contractual are indatorirea de a
considera interesul public mai presus decat interesul personal, in exercitarea atributiilorfunctiei;

b) asigurarea egalitdfii de tratament al cetitenilor in fata autoritatilor si institutiilor publice - principiu
conform caruia personalul contractual are indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in situatii identice
sau similare;

¢) profesionalismul - principiu conform caruia personalul contractual are obligatia de a indeplini
atributiile de serviciu cu responsabilitate, competentd, eficientd, corectitudine si constiinciozitate;

d) impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform caruia angajatii contractuali sunt obligati sa
aiba o atitudine obiectiva, neutrd fata de orice interes politic, economic, religios sau de alta naturd, in
exercitarea atributiilor functiei;

e) integritatea morald - principiu conform caruia personalului contractual ii este interzis sa solicite sau
si accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj orl beneficiu moral sau material;
f) libertatea gdndirii §i d exprimdrii - principiu conform caruia personalul contractual poate sa-si
exprime si sé-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

g) cinstea §i corectitudinea - principiu conform caruia, in exercitarea functieisiin indeplinirea atributiilor
de serviciu, personalul contractual trebuie sa fie de buni-credintisi s actioneze pentru indeplinirea
conformi a atributiilor de serviciu;

h) deschiderea si transparenid - principiu conform ciruia activitdtile desfasurate de angajatil
contractuali in exercitarea atributiilor functiilor lor sunt publice si pot fi supuse monitorizarii cetatenilor.
Art. 29. Termeni

in intelesul prezentului cod, expresiile si termenii de mai jos au urmatoarele semnificatii:

a) personal contractual ori angajat contractual - persoana numitdintr-o functie in autoritati si institutii
publice in conditiile Legii nr. 53/2003;
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b) functie - ansamblul atributiilorsi responsabilitatilor stabilite de autoritatea sau institutia publica, in

temeiul legii, in fisa de post;

c) interes public - acel interes care implicd garantarea si respectarea de citre institutiile si autoritatile

publice a drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale cetatenilor, recunoscute de Constitutie,

legislatia interndsi tratatele internationale la care Romania este parte;

d) interes personal - orice avantaj material sau de alta naturd, urmdrit ori obtinut, in mod direct sau

indirect, pentru sine ori pentru altii, de cétre personalul contractual prin folosirea reputatiei, influentei,

facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care au acces, ca urmare a exercitarii atributiilorfunctiei;

e) conflict de interese - acea situatie sau Imprejurare in care interesul personal, direct ori indirect, al

angajatului contractual contravine interesului public, astfel incdt afecteazd sau ar putea afecta

independenta si impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp si cu obiectivitate a

indatoririlor care ii revin in exercitarea functiei detinute;

f) informatie de interes public - orice informatie care priveste activititile sau care rezulta din activitatile

Primariei, indiferent de suportul ei;

g) informatie cu privire la date personale - orice informatie privind o persoand identificatd sau

identificabila;

h) avertizare de interes public - sesizarea facuti cu buna credinté cu privire la orice fapta care presupune

o incalcare a legii, a deontologiei profesionale sau a principiilor bunei administrari, eficientei,

economicitatii si transparentei;

1) avertizor - persoana care face o sesizare;

j) comisie de disciplina - organ insércinat cu atributii de cercetare disciplinara, prevazut de lege sau de

regulamentele de organizare si functionare a autoritétilor publice;

k) avertizarein interes public - sesizare facutd cu buni credinté cu privire la orice fapté care poate afecta

interesul public.

Art. 30. Asigurarea unui serviciu public de calitate

(1) Personalul contractual areobligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul

cetatenilor, prin participarea activa la luarea deciziilor i la transpunerea lor in practicd, in scopul

realizirii competentelor institutiei publice in care isi desfasoara activitatea.

(2) In exercitarea functiei, personalul contractual areobligatiade a avea un comportament profesionist,

precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a castiga si a mentine

increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea institutiei publice pe care o reprezinta.

Art. 31. Respectarea Constitutiei si a legilor

(1) Angajatii contractuali au obligatia ca prin actele si faptele lor sd promoveze suprematia legii, sa
respecte Constitutia si legile tarii, statul de drept, drepturile si libertatile fundamentale ale cetagenilor
in relatia cu administratia publicd, precum si sd actioneze pentru punerea in aplicare a dispozifiilor
legale in conformitate cu atributiile care le revin, cu aplicarea normelor de conduita care rezultd din
indatoririle prevazute de lege.

(2) Angajatii contractuali trebuie sa se conformeze dispozitiilor legale privind restrdngerea exercifiului
unor drepturi, datorata naturii functiilor publice definute.

Art. 32. Loialitatea fata de institutiapublica

(1) Angajatii contractuali au obligatiade a apara in mod loial prestigiul institutiei.publice in care isi

desfisoara activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii

imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(2) Angajatilor contractuali le esteinterzis:

e) sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea autoritatii sau
institutiei publice in care isi desfisoard activitatea, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele
de acte cu caracter normativ sau individual;

f) sa facd aprecieri neautorizate in legétura cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care autoritatea
sau institutia publica in care isi desfasoara activitatea are calitatea de parte;

g) sa dezvaluie si sa foloseasca informatii care au caracter secret, in alte conditii decat cele prevazute
de lege:
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h) sa acorde asistentd si consultantd persoanelor fizice sau juridice in vederea promovarii de actiuni
juridice ori de alta natura impotriva statului sau autoritdtii ori institutiei publice in care isi desfdsoara
activitatea.

(3) Prevederile alin. (2) lit.a)-d) se aplicsi dupdincetarea raportului de serviciu, pentru o perioada de 2

ani, daci dispozitiile din legi speciale nu prevad alte termene.

(4) Prevederile prezentului cod de conduita nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legala a

personalului contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii.

Art. 33. Libertatea opiniilor

(1) Angajatii contractualiau dreptul la libera exprimare, in conditiile legii.

(2) in exercitarea dreptului la liberd exprimare, angajatii contractualiau obligatia de a nu aduce atingere
demnitatii, imaginii, precum si vietii intime, familiale §i private a oricarei persoane.

(3) In indeplinirea atributiilor de serviciu, angajatii contractuali au obligatia de a respecta demnitatea

functiei publice detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor Primariei.

(4) In activitatea lor, angajatii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se ldsa

influentati de considerente personale sau de popularitate. [n exprimarea opiniilor, angajatii contractuali

trebuie s aiba o atitudine conciliantasi si evite generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

Art.34. Activitatea publica

(1) Comunicarea oficiald a informatiilor si datelor privind activitatea Primariei, precum si relatiile cu
mijloacele de informare in masi se asigura de catre angajatii contractuali desemnati in acest sens de
Primar, in conditiile legii.

(2) Angajatii contractualidesemnati si participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiala,
trebuie sa respecte limitele mandatului de reprezentare incredingat de Primar.

(3) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii contractualipot participa la activitati sau
dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu reprezinta punctul
de vedere oficial al Primariei.

(4) Angajatii contractualipot participa la elaborarea de publicatii, pot elabora si publica articole de
specialitate si lucrari literare ori stiintifice, in conditiile legii.

(5) Angajatii contractualipot participa la emisiuni audiovizuale, cu exceptia celor cu caracter politic ori
a celor care ar putea afecta prestigiul functiei pe care o ocupa.

(6) in cazurile previzute la alin. (4) si (5), angajatii contractuali nu pot utiliza informafii si date la care
au avut acces in exercitarea functiei detinute, daci acestea nu au caracter public. Prevederile alin. (3)
se aplicd in mod corespunzator.

(7) In exercitarea dreptului la replica si la rectificare, a dreptului la demnitate, a dreptului la imagine,
precum si a dreptului la viatd intima, familiala i privata, angajatii contractualiisi pot exprima public
opinia personala in cazul in care prin articole de presd sau in emisiuni audiovizuale s-au facut
afirmatii defiimatoare la adresa lor sau a familiei lor. Prevederile alin. (3) se aplica in mod
corespunzitor.

(8) Angajatii contractualiisi asuma responsabilitatea pentru aparifia publica §i pentru continutul
informatiilor prezentate, care trebuie sa fie in acord cu principiile si normele de conduita prevazute
de prezentul cod.

Art. 35. Folosirea imaginii proprii

Angajatilor contractuali le este interzis sa permitd utilizarea functiel in actiuni publicitare pentru

promovarea unei activitati comerciale, precum si in scopuri electorale.

Art. 36. Interdictia privind acceptarea darurilor sau a altor avantaje

(1) Angajatilor contractuali le este interzis sa solicite sau sa accepte, direct sau indirect, pentru ei sau
pentru altii, in considerarea functiei lor, daruri sau alte avantaje.

(2) Sunt exceptate bunurile pe care angajatii contractualile-au primit cu titlu gratuit in cadrul unor
activitati de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei definute, care se supun prevederilor
legale specifice.

Art. 37. Respectarea regimului juridic al conflictului de interese si al incompatibilitatilor

(1) Angajatii contractualiau obligatia si respecte intocmai regimul juridic al conflictului de interese si

al incompatibilitatilor,precum si normele de conduita.
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(2) Angajatii contractualitrebuie sa exercite un rol activ, avénd obligatia de a evalua situatiile care pot
genera o situatie de incompatibilitate sau un conflict de interese si de a actiona pentru prevenirea
aparitiei sau solutionarea legala a acestora.

(3) In situatia intervenirii unei incompatibilitai sau a unui conflict de interese, angajatii contractualiau
conflictului de interese, in termen legal.

(4) La numirea in functie, la incetarea raportului de serviciu, precum si in alte situafii prevazute de lege.
angajatii contractualisunt obligati sd prezinte, in conditiile Legii nr. 176/2010, cu modificarile i
completirile ulterioare, declaratia de avere si declaratia de interese. Declaratia de avere si declaratia
de interese se actualizeaza anual, potrivit legii.

Art. 38. Pistrarea secretului de stat, secretului de serviciu si confidentialitatea

Angajatii contractualiau obligatia si péstreze secretul de stat, secretul de serviciu, precum si

confidentialitatea in legdtura cu faptele, informatiile sau documentele de care iau cunostintd in

exercitarea functiei lor, in conditiile legii, cu aplicarea dispozitiilor in vigoare privind liberul acces la
informatiile de interes public.

Art. 39. Conduita in relatiile cu cetitenii

(1) In relatiile cu persoanele fizice si cu reprezentantii persoanelor juridice care se adreseaza Primariei,
angajatii contractualisunt obligati si aibd un comportament bazat pe respect, buni-credintd,
corectitudine, integritate morala si profesionald.

(2) Angajatii contractualiau obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei, demnitatii, integritatii
fizice si morale a persoanelor cu care intrd in legitura in exercitarea functiei publice, prin:
a)intrebuintarea unor expresii jignitoare;
b)acte sau fapte care pot afecta integritatea fizica sau psihica a oricdrei persoane.

(3) Angajatii contractualitrebuie si adopte o atitudine impartiala si justificata pentru rezolvarea legala,

clard si eficientd a problemelor cetatenilor.

(4) Pentru realizarea unor raporturi sociale si profesionale care si asigure demnitatea persoanelor,

eficienta activitatii, precum si cresterea calitéii serviciului public, se recomanda respectarea normelor

de conduiti si de citre celelalte subiecte ale acestor raporturi.

(5) Angajatii contractualitrebuie si adopte o atitudine demna si civilizata fata de orice persoana cu care

intrd in legdturd in exercitarea functiei lor, fiind indrituiti, pe baza de reciprocitate, sa solicite acesteia

un comportament similar.

(6) Angajatii contractualiau obligatia de a asigura egalitatea de tratament a cetaenilor in fafa autoritatilor

si institutiilor publice, principiu conform caruia angajatii contractualiau indatorirea de a preveni §i

combate orice forma de discriminare in indeplinirea atributiilor profesionale.

Art. 40. Conduitain cadrul relatiilor internationale

(1) Personalul contractual care reprezintaPrimariain cadrul unor organizatii internationale, institutii de

invatamant, conferinte. seminarii si alte activititi cu caracter international are obligatiasd promoveze o

imagine favorabildtarii si institutiei publice pe care o reprezintd.

(2) In relatiile cu reprezentantii altor state, angajatii contractuali au obligatia de a nu exprima opinii

personale privind aspecte nationale sau dispute internationale.

(3) In deplasarile in afara tarii, personalul contractual este obligat sa aiba o conduitd corespunzatoare

regulilor de protocol si sa respecte legile si obiceiurile tarii gazda.

Art.41. Obiectivitate si responsabilitate in luarea deciziilor

(1) In procesul de luare a deciziilor, angajatii contractuali au obligatia sa actioneze conform prevederilor

legale si sa isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat §i impartial.

(2) Angajatilor contractuali le este interzis sa promitd luarea unei decizii de catre Primdrie. de catre alti

functionari publici sau angajati contractuali, precum si indeplinirea atribuiilor in mod privilegiat.

(3) Angajatii contractualicu functie de conducere sunt obligati sa sprijine propunerile si inifiativele

motivate ale personalului din subordine, in vederea imbundtatirii activitdtii Primariei, precum si a

calitatii serviciilor publice oferite cetétenilor.

(4) In exercitarea atributiilor de coordonare, precum si a atributiilor specifice functiilor publice de

conducere, angajatii contractuali au obligatia de a asigura organizarea activitatii personalului, de a
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manifesta inifiativa si responsabilitate si de a sustine propunerile personalului din subordine.
(5) Angajatii contractualicu functie de conducere au obligatia sa asigure egalitatea de sanse si tratament
cu privire la dezvoltarea carierei personalului din subordine, in conditiile legislatiei specifice aplicabile
fiecarei categorii de personal. In acest sens, acestia au obligatia:

a)sd repartizeze sarcinile in mod echilibrat, corespunzator nivelului de competenta aferent functiei
ocupate si carierei individuale a fiecarei persoane din subordine;

b)sa asigure coordonarea modului de indeplinire a sarcinilor, cu valorificarea corespunzatoare a
competentelor fiecarei persoane din subordine;

¢)sd monitorizeze performanta profesionald individuala si colectiva a personalului din subordine, sa
semnaleze in mod individual performantele necorespunzitoare si sd implementeze masuri destinate
amelioririi performantei individuale si. dupi caz, colective, atunci cand este necesar;

d)sa examineze si sa aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru
personalul din subordine, atunci cand propun acordarea de stimulente materiale sau morale;

¢)sa evalueze in mod obiectiv necesarul de instruire profesionala al fiecdrui subordonat si sd propuna
participarea la programe de formare si perfectionare profesionald pentru fiecare persoand din subordine;
f)sa delege sarcini si responsabilitdfi, in conditiile legii, persoanelor din subordine care defin
cunostintele, competentele si indeplinesc conditiile legale necesare exercitdrii functiei respective;

g)sa excluda orice formi de discriminare §i de harfuire, de orice natura si in orice situatie, cu privire la
personalul din subordine.

(6) In scopul asigurarii conditiilor necesare indeplinirii cu impartialitate a indatoririlor ce decurg din
raporturile ierarhice, angajatii contractualicu functie de conducere au obligatia de a nu se angaja in relafii
patrimoniale cu personalul din subordine.

Art. 42. Utilizarea resurselor publice

(1)Angajatii contractualisunt obligatisa asigure ocrotirea proprietatii publice si private a statului si a
unitatii administrativ-teritoriale, sd evite producerea oricarui prejudiciu, actionand in orice situatie ca un
bun proprietar.

(2) Angajatii contractualiau obligatiasd foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile apartinédnd
Primiriei numai pentru desfasurareaactivitatilor aferente functieidetinute.

(3) Angajatii contractualitrebuie sa propundsi sa asigure, potrivit atributiilor care le revin, folosirea
utilisi eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

(4) Angajatilor contractualicare desfasoard activitati in interes personal, in conditiile legii, le este interzis
sa foloseascd timpul de lucru ori logistica Primariei pentru realizarea acestora.

Art. 43. Limitarea participarii la achizitii, concesioniri sau inchirieri

(1) Unangajat contractualnu poate achizitiona un bun aflat in proprietatea privata a statului sau a unitétii
administrativ-teritoriale, supus vanzarii in conditiile legii, in urmatoarele situatii:

a) cand a luat cunostintd, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu, despre valoarea
ori calitatea bunurilor care urmeaza sa fie vandute;

b) cdnd a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea vanzarii bunului respectiv;

¢) cand poate influenta operatiunile de vAnzare sau cind a obtinut informatii la care persoanele interesate
de cumpararea bunului nu au avut acces.

(2) Dispozitiile alin. (1) se apliciin mod corespunzator siin cazul concensionarii sau inchirierii unui bun
aflat in proprietatea publicd ori privata a statului sau a unitatii administrativ-teritoriale.

(3) Angajatilor contractuali le este interzisa furnizarea informatiilor referitoare la bunurile proprietate
publica sau privatd a statului ori a unitatii administrativ-teritoriale, supuse operatiunilor de vénzare,
concesionare sau inchiriere, in alte conditii decét cele prevazute de lege.

CAPITOLUL V - DISPOZITII COMUNE APLICABILE FUNCTIONARILOR PUBLICI §I
PERSONALULUI CONTRACTUAL

Art. 44. Obligatii comune functionarilor publici si personalului contractual:
a) sunt obligati sa participe periodic la cursuri de instruire privind sinatatea si securitatea muncii,
conform normativelor legale;
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b) sa respecte programul de lucru si sa semneze condica de prezenta;

¢) in caz de neprezentare la munca pe motiv de boala sau alte situatii deosebite, s& anunte angajatorul in
cel mai scurt termen posibil;

d) raméanerea peste program in institutie este posibila numai cu acordul si la solicitarea sefului ierarhic;
e) pentrudesfasurarea unor activititi de serviciu in afara programului de lucru seful ierarhic are obligatia
de a intocmi un referat de necesitate;

f) sa raspunda rechemarilor din concediu facute in conditiile legii;

g) sa aduci la cunostiinta compartimentului resurse umane modificarile survenite in starea civila, studii,
situatie militard, domiciliu, numar de copii.

Art. 45(1) Activitatea in cadrul primariei se desfasoara dupa urmatorul program: Luni - Vineri 08.00 -
16.00, institutia pastrandu-si dreptul de a modifica acest orar in functie de situatiile de ordin legislativ,
social, climatic etc.

(2) Salariatii institutiei au dreptul la efectuarea zilelor libere prevazute de legislatia in vigoare (sarbatori
legale, zile libere pentru evenimente in familie, concedii legale)

CAPITOLUL VI - NORME DE CONDUITA PENTRU RESPONSABILUL CU PROTECTIA
DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Art.46. Domeniul de aplicare

(1) Codul de conduita al responsabilului cu protectia datelor cu caracter personal reglementeaza normele
de conduitd profesionald ale responsabilului cu protectia datelor cu caracter personal din cadrul
primariei.

(2) Normele de conduitaprofesionald prevazute de prezentul cod de conduitd sunt obligatorii pentru
responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal.

Art.47. Principii generale

Principiile care guverneaziconduita profesionald a responsabilului cu protectia datelor cu caracter
personal sunt urméitoarele:

a) legalitatea, principiu conform caruia responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal
areindatorirea de a respecta prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), si ale
legislatiei privind masurile de aplicare a acestuia;

b) autonomia, principiu conform caruia responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal isi
indeplineste sarcinile legate de protectia datelor cu caracter personal in mod independent, raspunzéand
direct in fata celui mai inalt nivel al conducerii institutiei;

¢) prioritateainteresului public, principiu conform caruia responsabilul cu protectia datelor cu caracter
personal areindatorirea de a considera interesul public mai presus decét interesul personal, in indeplinirea
sarcinilor sale specifice;

d) responsabilitatea, principiu conform caruia responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal
depune toate diligentele pentru indeplinirea sarcinilor legate de protectia datelor cu caracter personal;
e) profesionalismul, principiu conform caruia responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal
areobligatia de a indeplini sarcinile sale specifice cu responsabilitate, competentd, eficientd,
corectitudine si constiinciozitate;

f) integritatea morald, principiu conform caruia responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal
trebuie sa fie impartial, de buna credinta, cinstit si corect;

o) libertateagdndirii si a exprimdrii, principiu conform caruia responsabilul cu protectia datelor cu
caracter personal poate sd-si exprime si sd-si fundamenteze opiniile referitoare la protectia datelor cu
caracter personal;

h) deschidereasi transparenia, principiu conform caruia responsabilul cu protectia datelor cu caracter
personal are obligatia de a-si asuma rolul de punct de contact in raporturile cu persoanele vizate si
autoritatea de supraveghere.

Art. 48. Termeni si definitii
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In intelesul prezentului cod, urmatorii termeni se definesc astfel:

a) responsabil cu protectia datelor cu caracter personal — persoana desemnatd pentru indeplinirea
sarcinilor legate de protectia datelor cu caracter personal, conform Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor). Poate fi recrutat intern, ca angajat, sau extern, in temeiul unui contract de prestari
servicii;

b) date cu caracter personal - orice informatii privind o persoand fizica identificatd sau identificabild
("persoana vizatd"); o persoana fizica identificabila este o persoana care poate fi identificata, direct sau
indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare,
date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice. proprii identitatii
sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

c) prelucrare de date cu caracter personal - orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra
datelor cu caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fird utilizarea de
mijloace automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea
sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea
la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

d) interes public - acel interes care implicd garantarea si respectarea de catre institutiile si autoritatile
publice a drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale cetatenilor, recunoscute de Constitutie,
legislatia internasi tratatele internationale la care Romania este parte;

e) conflict de interese - acea situatie sau imprejurare in care responsabilul cu protectia datelor cu caracter
personal indeplineste si alte sarcini si atributii in cadrul institutiei, astfel incat afecteaza sau ar putea
afecta independenta si impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp si cu obiectivitate a
indatoririlor care ii revin in exercitarea sarcinilor legate de protectia datelor cu caracter personal.

Art. 49. Loialitatea fata de lege

In indeplinirea sarcinilor sale legate de protectia datelor cu caracter personal, responsabilul cu protectia
datelor cu caracter personal are obligatia de a respecta prevederile Regulamentului (UE) 2016/679
privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor) si ale legislatiei privind masurile de aplicare a acestuia.

Art.50. Loialitatea fata de institutie

(1) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal are obligatiade a se abtine de la orice act ori
fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale institutiei.

(2) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal are obligatiade a pastra secretul sau
confidentialitatea in ceea ce priveste indeplinirea sarcinilor sale, in conformitate cu dreptul Uniunii sau
dreptul intern.

Art.51.Autonomie in indeplinirea sarcinilor

(1) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal nu primeste niciun fel de instructiuni in ceea
ce priveste indeplinirea sarcinilor sale legate de protectia datelor cu caracter personal.

(2) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal trebuie sa isi indeplineasca atributiile si
sarcinile in mod independent. | _

(3) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal isi va exprima liber opinia sa in legéturd cu
protectia datelor cu caracter personal la cel mai inalt nivel al conducerii si persoanelor implicate in luarea
deciziilor.

Art.52. Implicarea in toate aspectele legate de protectia datelor cu caracter personal

(1) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal este implicat in mod corespunzator si in timp
util in toate aspectele legate de protectia datelor cu caracter personal.

(2) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal va participa regulat la sedintele conducerii
institutiei, dacé este invitat, prezenta sa fiind recomandata in cazul in care se iau decizii cu implicatii
asupra protectiei datelor.

(3) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal are obligatia sa ofere informatii si consiliere
conducerii institutiei sau persoanei imputernicite de institutie, precum si angajatilor care se ocupa de
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prelucrare cu privire la obligatiile care le revin in temeiul Regulamentului (UE) 2016/679 si al altor
dispozitii legale referitoare la protectia datelor.

(4) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal are obligatia si monitorizeze respectarea
Regulamentului (UE) 2016/679 si a altor dispozifii legale referitoare la protectia datelor si a
politicilor/procedurilor interne ale institutiei sau ale persoanei imputernicite de institutie in ceea ce
priveste protectia datelor cu caracter personal.

(5) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal va organiza audituri, activitati de sensibilizare
si de formarea personalului implicat in operatiunile de prelucrare.

(6) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal are obligatia sa furnizezeconsiliere la cerere
in ceea ce priveste evaluarea impactului asupra protectiei datelor si va monitoriza functionarea acesteia,
in conformitate cu art. 35 din Regulamentul (UE) 679/2016.

Art 53. Acces la resurse

(1)Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal primeste sprijin corespunzitor in ceea ce
priveste resursele financiare, infrastructura (sediu, facilitati, echipament) si personal, dupi caz.

(2) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal are obligatiasd foloseasci timpul de lucru,
precum si bunurile aparfinind institutiei in interes strict profesional si numai pentru indeplinirea
sarcinilor legate de protectia datelor cu caracter personal.

(3) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personaleste obligat sa retina parolele care i sunt
comunicate, sd nu le divulge si si ia toate mésurile pentru a nu fi deconspirate persoanelor neautorizate.
Parolele constituie secret de serviciu.

Art.54. Rolul de punct de contact

(1) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal are obligatia de a actiona ca punct de contact
pentru a facilita accesul autorititii de supraveghere la documente si informatii, precum si pentru
exercitarea competentelor de investigare, corectare, autorizare si consultare.

(2) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal va contacta si va solicita consiliere autoritatii
de supraveghere in legatura cu orice chestiune legatd de protectia datelor cu caracter personal.

Art. 55. Abordare bazati pe risc

In indeplinirea sarcinilor sale, responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal trebuie si aiba in
vedere prioritizarea activitatilor sale si concentrarea eforturilor asupra problemelor care prezinta riscuri
mai mari pentru protectia datelor.

Art. 56. Pastrarea evidentei
La solicitarea conducerii institutiei sau a persoanei imputernicite de institutie, responsabilul cu protectia

datelor cu caracter personal va pastra o evidentd a operatiunilor de prelucrare in numele acesteia.
Art.57. Cadrul relatiilor in indeplinirea sarcinilor

(Dinrelatiile cu personalul din cadrul institutiei, precum si cu celelalte persoane interesate, responsabilul
cu protectia datelor cu caracter personal trebuie sa aibd un comportament bazat pe respect, buna-credint,
corectitudine si amabilitate.

(2) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal trebuie sa adopte o atitudine impartialisi
Justificata pentru rezolvarea clarisi eficienta a sarcinilor legate de protectia datelor cu caracter personal.
(3) Pentru realizarea unor raporturi sociale gi profesionale care sa asigure demnitatea persoanelor,
eficienta activitdtii, precum si cresterea calitatii serviciului public, se recomanda respectarea normelor
de conduita prevazute mai sus si de citre celelalte subiecte ale acestor raporturi.

Art. 58. Absenta conflictului de interese

(1) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal va indeplini orice alte sarcini si atributii
prevazute in fisa postului, cu conditia ca acestea sd nu genereze conflict de interese.

(2) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal nu poate detine o pozitie in cadrul institutiei
care implica stabilirea de cdtre acesta a scopurilor si mijloacelor de prelucrare a datelor.

(3) Regulile privind conflictul de interese se aplica responsabilului cu protectia datelor cu caracter
personal. indiferent daca acesta este recrutat intern, ca angajat, sau extern, in temeiul unui contract de
prestari servicii.

Art. 59. Raspundere si sanctiuni
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(1) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal rispunde direct in fata celui mai inalt nivel al
conducerii institutiei sau a persoanei imputernicite de institutie.

(2) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal nu poate fi demis sau sanctionat pentru
indeplinirea sarcinilor sale legate de protectia datelor cu caracter personal.

(3) Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal va putea fi demis, in mod legal, din alte
motive decét cele privind indeplinirea sarcinilor sale legate de protectia datelor cu caracter personal (de
exemplu, in caz de furt, hartuire fizica, psihologica sau sexuala sau abatere gravi similara).

CAPITOLUL VII- SANCTIUNI

Art 60. - (1) Nerespectarea prevederilor prezentului cod de conduitd etica atrage dupasine:

a) sanctionarea salariafilor in conformitate cu prevederile Legii nr. 53/2003 - Codul Muncii, cu
modificérile si completarile ulterioaresi

b) sanctionarea functionarilor publici in conformitate cu prevederile Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 57/2019 privind Codul administrativ.

(2) Comisiile de disciplind au competenta de a propune sanctiunile disciplinare ca urmare aincalcrii
dispozitiilor prezentului cod.

(3) Functionarii publici si personalul contractual raspund potrivit legii in cazurile in care prin faptele lor
creeazd prejudicii persoanelor fizice sau juridice.

CAPITOLUL VIII - DISPOZITII FINALE

Art.61 - Prezentul cod de conduita este obligatoriu a fi respectat de citre intreg personalul contractual
si de catre functionarii publici din cadrul aparatului de specialitate al Primarului Comunei, precum si de
catre responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal.

Art.62 - Prevederile prezentului regulament se completeaza cu dispozitiile Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, ale Legii nr. 53/2003 - Codul Muncii, cu
modificarile si completdrile ulterioare, ale Legii nr 161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea
transparente1 in exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice siin mediul de afaceri, prevenirea
si sanctionarea coruptiei, cu modificdrile si completdrile ulterioare, precum si cu prevederile
Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor) si ale legislatiei privind masurile de aplicare a
acestuia,si va fi actualizat ori de cate ori modificarile practice sau legislative impun acest lucru.



JUDETUL VASLUI
PRIMARIA COMUNEI DODESTI
COMPARTIMENTUL DE ASISTENTA SOCIALA
-SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA-

CARTA DREPTURILOR
Beneficiarilor Serviciului de Asistentid Comunitard

CAPITOLUL I
DREPTURI GENERALE

Art.1 Beneficiarii au dreptul la servicii sociale de informare si consiliere oferite de
Serviciul de Asistentd Comunitara: cetdfenii roméni, cetatenii straini sau apatrizi care se afla
in una sau mai multe dintre urmétoarele situatii de risc: dizabilitate sau handicap; dependenta
de droguri; alcool sau alte substante toxice; detenfie sau post-detentie; infectare cu HIV/
SIDA; périnti singuri, mame minore, victime ale violentei in familie; lipsa veniturilor sau cu
venituri mici; victime ale traficului de fiinte umane; boali cronici sau incurabila.

Art.2 Beneficiarii serviciilor sociale beneficiaza de respectarea drepturilor si
libertafilor fundamentale, demnitate si intimitate; de a fi informati asupra drepturilor sociale si
situatiilor de risc; de a participa la luarea deciziilor care ii privesc; asigurarea confidentialititii
datelor personale.

Art.3 Serviciile sociale se acorda la solicitarea beneficiarului sau rudelor acestora sau
in urma unei sesizari venite din partea cetatenilor, a unor institutii sau reprezentanti ai
societatii civile.

Art.4 Drepturile se stabilesc, se modificd, se suspenda sau se inceteaza, dupa caz, in
conditiile prevazute de legislatia in vigoare.

Art. § Drepturile beneficiarilor de servicii sociale sunt aduse la cunostinta prin
afisarea Cartei drepturilor la sediul Serviciului de Asistenta Comunitard precum si prin alte
mijloace de informare, accesibile persoanelor interesate din localitatea Dodesti .

Art.6 Prezenta Carta a drepturilor se va completa periodic, in functie de dezvoltarea si
diversificarea serviciilor sociale la nivelul serviciului si functie de reglementarile legale care
vor apdrea indomeniu.



CAPITOLUL 11
DREPTURI SPECIFICE

Art.7 Beneficiarilor serviciului social, i se vor respecta drepturile si libertatile
fundamentale, fard discriminare pe baza pe etnie, rasi, sex, religie, opinie sau orice alta
circumstanta personald ori sociala.

Art.8 Beneficiarilor de serviciului social, li se va asigura pastrarea confidentialitatii
asupra informatiilor furnizate si primite atata timp cat se mentin conditiile care au generat
situatii de dificultate si resursele umane si materiale ale institutiei care permit acest lucru.

Art.9 Beneficiarilor de serviciului social li se va asigura continuitatea serviciilor
sociale furnizate atdta timp cdt se mentin conditiile care au generat situatii de dificultate si
resursele umane si materiale ale institutiei permit acest lucru.

Art.10 Beneficiarilor de serviciului social, 1i se va garanta demnitatea si intimitatea
de-a lungul procesului de furnizare a serviciilor sociale, respectiv are dreptul la retinere, acea
libertate care confera demnitate de a avea propriile valori si credinte, si de a nu discuta cu
profesionistul situatiile pe care nu le considera relevante pentru situatia sociala in cauza, ei
fiind indreptatiti sa decida daca doresc sau nu o alta forma de ajutor.

Art.11 Beneficiarii serviciului social au dreptul sa participe la evaluarea serviciilor
socialeprimite.

Art.12 Beneficiarii au dreptul la o informare corecta. Aceasta presupune ca:

- angajatii trebuie sa fie bine pregatiti din punct de vedere profesional;

- angajatii isi vor adopta limbajul profesional la capacitatile de intelegere si
caracteristicile asistatului (exprimarea va fi clara, concisa si se vor evita termenii stiintifici);

- angajatii vor furniza informatii obiective, centrate pe problema asistatului si vor
comunica ceea ce asistatul trebuie sa stie, nu ceea ce ar dori sa auda.

Art.13 Beneficiarii au dreptul la o informare completa:

- 0 abordare comprehensiva a problemei prin faptul ca profesionistii isi vor construi
relatii cu alti profesionisti din diverse domenii deactivitate;

- angajatii 1i vor prezenta asistatului toate avantajele si dezavantajele optiunilor

posibile;

Art.14 Beneficiarii au dreptul la o informare operativa, realizata in cel mai scurt
timp posibil de la momentulsolicitarii.

Art.15 Relatia de consiliere se bazeaza pe un contract, incheiat intre reprezentantul
serviciului social si beneficiar, in care sunt specificate drepturile si obligatiile acestora precum
si sanctiunile in cazul nerespectarii clauzelor contractului.

Art.16 Beneficiarii au dreptul la o consiliere adaptata nevoilor si dorintele lor, care
presupune o explorare si analiza corecta a problemelor si nevoilor benficiarului, in vederea

depasirii situatiei derisc;

Art.17 Beneficiarii au dreptul la o relatie de consiliere neutra si impartiala: angajatul nu
va face discriminari pe baza de sex, religie, rasa, etnie, apartenenta profesionala, orientare
politica sau sexuala si venituri; nu va folosi informatiile obtinute in timpul consilierii in scop
personal, va evita transpunerea in situatia beneficiarului si nu se va implica emotional si va
pune interesul beneficiarului mai presus de interesul sau.



Art.18 Persoana cu handicap are dreptul la un asistent personal, care sa-i ofere ingrijire
la domiciliu, conform contractului de munca incheiat cu primarul sau, dupa caz, sa opteze
pentruindemnizatie;

Art.19 Persoana cu handicap are dreptul de a fi tratata cu respesct, intelegere si buna
credinta;

Art.20 Persoana cu handicap are dreptul de a beneficia de sprijin in realizarea
planului de recuperare, de masuri care sa-i asigure autonomia, integrarea sociala si
ocupationala si participarea la viatacomunitatii.

Art.21 Beneficiarii, persoane victime ale violentei domestice, au dreptul de a fi
consultati in legatura cu programul de activitati pentru a putea face parte integrata in
planificarea si furnizarea serviciilor socialeoferite.

Art.22 Beneficiarii, victime ale violentei domestice, au dreptul la confidentialitate:
- datele personale si informatiile furnizate se va face numai cu acordul benficiarului,
se va asigura respectarea acesteia de catre angajati, astfel incit acestea sa nu fie divulgate sau

facutepublice;
- informatiile despre activitatile sale, starea fizica sau psihica , familiei beneficiarilor

se va face numai cu acordulacestora.

Art.23 Beneficiaril, persoane victime ale violentei domestice, au dreptul la respectarea
intimitatii si de a nu discuta cu profesionistul situatiile pe care nu le considera relevante
pentru situatia sociala in cauza.

Art. 24. Beneficiarii , in cautarea unui loc de munca, au dreptul de a fi informati  si
consultati cu privire la posibilele oportunititi de angajare, consiliere vocationald si
profesionala.

Art. 24. Beneficiarii, monitorizati in situatii de risc, au dreptul de a fi informati i
consultati cu privire la planul de interventie si masurile propuse.

Art. 25. Beneficiarii, persoane defavorizate au dreptul de a fi informati i consultati
cu privire activitatile de incluziune sociald la care vor participa.

CAPITOLUL VI
OBLIGATIILE COMUNE BENEFICIARILOR DE SERVICII SOCIALE

Art. 26 Obligatiile beneficiarilor de servicii sociale:
- respectarea clauzelor prevazute in contractul incheiat intre beneficiar si Serviciului

de Asistentd Comunitari;

Art.28 Beneficiarul de asistenta sociala la domiciliu, asigurate cu asistent personal are

urmatoarele obligatii:

- Trespectarea si participarea la realizarea planului de recuperare stabilit de Comisia de
expertizamedicala;

- actualizarea certificatului de incadrare in gradul prevazut delege;

- aducerea la cunostinta conducerii Serviciului de asistenta comunitari a oricarei
modificari survenite in situatia familiala, sociala sieconomica;



CAPITOLUL X
DISPOZITH FINALE

Art.31 Prezenta Carta va fi imbunatatita periodic, data fiind complexitatea experientei
in domeniul;

Art.32 Prezenta Carta va fi adusa la cunostinta publica prin afisare la sediul
Serviciului de Asistentd Comunitara siprinaltesursedeinformare;




